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Allmanna Villkor

Version 1.1, 16 mars 2026
1 Tillamplighet

1.1 Dessa allmanna villkor ("Allmanna Villkoren”) galler for privatpersoner ("Kunden”,
"Du, Dig”) som registrerat sig som anvandare for nyttjande av tjansten Polyglutt
Family ("Tjansten”) som ILT Inlasningstjanst AB ("’ILT”) tillhandahaller till Kunden.

1.2  Genom att registrera sig for Tjansten och godkanna de Allmanna Villkoren ingar
Kunden ett bindande avtal ("Avtalet”) med ILT.

1.3  Genom att godkanna de Allmanna Villkoren vid registrering till Tjansten bekraftar
du att du &r 6ver 18 ar eller har malsmans tillstand att inga Avtalet mellan ILT och
Kunden.

2 Tjanstens utformning och omfattning

2.1 Tjansten och dess omfattning beskrivs i detalj pa ILTs webbsida. Tjanstens innehall
och utformning &ndras kontinuerligt. Sadan férandring kan bade innebéra utdkning
eller minskning av Tjanstens innehall/utbud.

3 Tillgang till tjansten

3.1 Privatpersoner kan fa tillgang till Tjansten genom att registrera ett konto via ILT:s
webbsida (www.ilteducation.se). De forsta 14 dagarna ar gratis ("Testperioden").
For att aktivera Testperioden och fa tillgang till Tjansten behdver Kunden forst
l&gga till betalningsinformation.

3.2 Nar Testperioden ar slut 6vergar kontot i ett betalt abonnemang om Kunden inte
har sagt upp kontot innan Testperiodens slut enligt 7.1.
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Kunden erhaller tillgang till Tjansten via olika appar och webbapplikationer som
kan variera 6ver tid.

Kunden far access till tjansten via en inloggning som ar personlig och ej far delas
med andra.

Den lagstadgade angerratten pa 14 dagar enligt distansavtalslagen géaller fran den
dag Kunden registrerar ett konto fér Tjansten. Angerratten gar férlorad om Kunden
under angerfristen borjar anvanda tjansten.

Begransad nyttjanderatt

Kunden ar medveten att Tjansten innehaller upphovsrattsligt skyddade verk och att
Kunden endast erhaller en begransad nyttjanderatt i enlighet med de Allmanna
Villkoren.

Kunden forpliktigar sig att inte nyttja Tjansten pa annat satt an vad som ar tillatet
enligt de Allmanna Villkoren.

Tjansten for privatpersoner ar enbart for enskilt bruk.

Med undantag av vad som sarskilt anges i dessa Allmanna Villkor eller som foljer
av tvingande lag, far Tjanstens innehall inte kopieras.

ILT &ger ratt att Iopande studera Kundens anvandning av Tjansten for att identifiera
eventuella onormala nyttjandemdnster.

Pris och betalning

Abonnemangsperioden for Tjansten uppgar till 30 dagar och aktuellt pris framgar
pa ILT:s webbsida och ar angivet inklusive moms.

ILT har ratt att andra priset pa Tjansten for framtida abonnemangsperioder. Det nya
priset borjar galla tidigast 30 dagar efter att det kommunicerats pa ILTs webbsida
och via e-post till den av Kunden angivna e-postadressen for kontot. Kunden ager
ratt att sdga upp avtalet innan priset andrats enligt enligt 7.1. Fortsatt anvandning
av tjansten efter att priset andrats anses som en acceptans av andrat pris.

ILT ager ratt att debitera kunden manadsvis i forskott for varje 30 dagars
abonnemangsperiod.
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6 Avtalsperiod och forlangning
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Avtalet och dessa Allmanna Villkor géaller tills vidare.

Vid abonnemangsperiodens slut forlangs Avtalet automatiskt med en ny
30-dagarsperiod savida Kunden inte sagt upp Avtalet enligt 7.1.

ILT forbehaller sig ratten att fran tid till annan justera de Allmanna villkoren for
Tjansten. Férandringar av de Allmanna Villkoren kommuniceras minst 30 dagar
innan de borjar galla pa ILTs webbsida och via e-post till den av Kunden angivna
e-postadressen for kontot. Kunden ager ratt att sdga upp avtalet innan de nya
Allmanna Villkoren tratt i kraft enligt 7.1. Fortsatt anvandning av tjansten efter att
de Allmanna Villkoren &ndrats anses som en acceptans av férandringen.

7 Uppsagning och foljder av avtalets upphorande

7.1 Uppsagning sker genom att Kunden loggar in pa sitt konto pa ILT:s webbsida
(www.inlasningstjanst.se) och valjer att avsluta kontot. Uppsagning behdver ske
innan nuvarande abonnemangsperiods slut for att inte férlangas med ytterligare en
30-dagarsperiod.

7.2 Part kan sdga upp Avtalet med omedelbar verkan om andra parten gor sig skyldig
till ett vasentligt avtalsbrott. Drojsmal med betalning skall anses utgora ett
vasentligt avtalsbrott.

7.3  Vid Avtalets upphdrande har ILT ratt att omedelbart avsluta Kundens tiligang till
Tjansten.

7.4  Vid Avtalets upphorande forfaller alla betalningar avseende Tjansten till omedelbar
betalning.

8 Ansvar

8.1 ILT ansvarar inte for indirekta skador eller féljdskador.

8.2 Under alla omstandigheter skall ILTs ansvar enligt detta Avtal aldrig dverstiga ett
belopp motsvarande de avgifter som Kunden erlagt under ett ar for Tjansten.

8.3  Eventuella krav fran Kunden maste framstélla senast tre manader fran den dag

som Kunden fick kAnnedom om eller borde fatt kAnnedom om det forhallandet som
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Kunden anser vara skadestandsgrundande.

8.4 ILTs ansvar vid fel, férdréjning eller avbrott avseende Tjansten begransas till en
skyldighet att efter basta formaga atgarda sadant forhallande inom skalig tid.

9 Personuppgifter

9.1  Tjansten hanterar personuppgifter in enlighet med Dataskyddsférordningen GDPR.
Mer information hur ILT hanterar personuppgifter finns beskrivet pa ILTs webbsida.
https://www.ilteducation.com/se/gdpr-ilt/.

10 Ovrigt

10.1 | Tjansten ingar éversattningar av delar av utbudet. ILT stravar efter att uppratthalla
en hog kvalitet pa 6versattningarna, men ILT [amnar inga garantier avseende
avsaknad av fel. Kunden ar sdledes medveten om att éversattningarna kan
innehalla sprakliga fel. Vidare kan olika dialekter av spraken férekomma i Tjansten.

10.2 Kunden far inte 6verlata rattigheter eller skyldigheter enligt detta Avtal.

10.3 ILT far 6verlata Avtalet till bolag som ingar i samma koncern. Vidare far ILT 6verlata
Avtalet till ett bolag som férvarvar den verksamhet som ILT bedriver.

11 Tillamplig lag och tvistelosning

11.1  Svensk lag skall tillampas péa detta Avtal. Eventuella tvister skall avgbras av svensk
allmén domstol.

11.2 Som privatperson kan du ocksa fa en tvist provad genom att vanda dig till
Allmanna reklamationsndmnden, Box 174, 101 23 Stockholm, www.arn.se. ILT
medverkar i tvistldsningsférandet och foljer ARN:s rekommendationer. Du kan
ocksa vanda dig till EU:s tvistiésningswebbplats:

https://ec.europa.eu/consumers/odr
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